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Il corso si propone di raggiungere capillarmente chi è vicino alle persone non autosufficienti, al 
fine di garantire loro un'adeguata formazione, indispensabile nell'ottica di un'assistenza 
appropriata e sicura. Un'importante attenzione è stata dedicata alla sicurezza degli assistenti 
alla persona, affrontando con particolare accuratezza le manovre utili alla movimentazione degli 
assistiti.

Premessa

OSS0423TN1005
Codice corso

Dott.ssa Paola Taufer
Psicologa psicoterapeuta
Libera Professione - Trento

Docente

COMUNICAZIONE 
E RELAZIONE 
CON IL MALATO 

CORSO FAD PER 
OPERATORI SOCIO SANITARI

Periodo di validità:  
10 maggio 2023 – 31 dicembre 2023

● Videolezione 
● Studio individuale di slide

Metodologie didattiche

● Comunicare meglio con il malato, prevenendo o gestendo disturbi comportamentali e 
mantenendo una buona qualità di vita

● Comprendere il proprio rapporto con la persona malata per riuscire a migliorare le 
competenze relazionali

Obiettivi



Sarà possibile effettuare il pagamento:
● Tramite Carta di Credito, online sul nostro 

sito 
● Tramite bonifico bancario,caricando 

successivamente sul sito o inviando via mail 
all’indirizzo iscrizioni@formatsas.com, la 
copia del pagamento. Indicare come causale: 
nome, cognome e codice evento.

Bonifico intestato a: FORMAT TRENTINO sas
Via del Brennero, 136 - Trento
CASSA DI RISPARMIO DI BOLZANO
COD. IBAN: IT16Q0604501802000000101200

In caso di autorizzazione aziendale o pagamento 
tramite sponsor, sarà necessario allegare alla 
procedura online apposita autorizzazione della 
propria azienda/lettera di invito dello Sponsor. 
Le pre-iscrizioni verranno accettate in ordine 
cronologico. Dopo 3 giorni, se la procedura di 
iscrizione non verrà completata, il posto 
riservato potrà essere reso disponibile. 
L'iscrizione si intende completata al ricevimento 
di una email da parte della segreteria per la 
conferma dell'iscrizione. Tutte le comunicazioni 
relative all'evento verranno trasmesse 
solamente tramite email, pertanto Format non si 
assume la responsabilità nel caso in cui le 
comunicazioni via email siano ignorate. Il corsista 
si impegna ad indicare l'indirizzo email valido, a 
visionarlo con frequenza e a rispondere alle 
comunicazioni pervenute. Per richieste di 
assistenza è possibile scrivere all'indirizzo 
iscrizioni@formatsas.com oppure contattare la 
segreteria al n. 0461-825907.
Disdette e rimborsi. In caso di disdetta entro il 
termine delle iscrizioni, verrà restituito il 50% 
della quota versata. In tutti gli altri casi non verrà 
effettuato nessun rimborso. La Segreteria 
organizzativa si riserva di non attivare il corso 
qualora non sia raggiunto il numero minimo di 
partecipanti previsto. In questo caso verranno 
concordate con gli iscritti le modalità di 
rimborso.

Cliccare QUI          oppure 
scansionare il link contenuto nel 
riportato codice QR.

● La gestione dei disturbi comportamentali

Contenuti

FORMAT TRENTINO SAS
0461-825907
iscrizioni@formatsas.com
www.formatsas.com 

Segreteria Organizzativa
Euro 25,00 
IVA esente (art. 10 DPR 633/72)

Quota di iscrizione

Modalità di iscrizione

https://www.formatsas.com/index.php/formazione/ecm/formazione-residenziale-calendario/residenziale-comm/opi0423mn1006
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